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COMMUNIQUÉ DE PRESSE
Ede, le 11 juin 2009

DÉSORMAIS, COMMERÇANTS ET FABRICANTS CONSTITUENT
DES DOSSIERS TECHNIQUES EN UN TOUR DE MAIN

ProductIP met en place un système expert et novateur en ligne, permettant
d'élaborer, de gérer et de partager facilement des dossiers techniques. Ces
dossiers sont indispensables dès lors que des produits sont proposés sur le
marché européen.

Le système en ligne de ProductIP permet de structurer facilement les informations liées à un dossier
technique. Rapports de test, certificats et déclarations sont téléchargés en amont, puis liés à une
structure familière déterminée par les exigences applicables. ProductIP contrôle le dossier, suite à quoi
des autorisations d’accès peuvent être distribuées aux partenaires commerciaux, aux organisations
d’inspection et aux gouvernements. Le dossier technique est mis à disposition pour une durée de 10
ans, comme l’exige la loi. Le dossier est accessible 24h/24, 7 jours sur 7, de n’importe quel site.

ProductIP est la première initiative dans le domaine des dossiers techniques à faire le lien entre
fabricants et importateurs. Un assistant, relié à une base de données qui compte à ce jour plus de
3500 produits, donne des conseils quant aux directives et aux exigences applicables, et accompagne
l'utilisateur étape par étape, en anglais ou en chinois. Wil van Zanten, manager produits chez Elofer:
« ProductIP nous assiste dans la tâche compliquée qui consiste à gérer les nombreux dossiers
techniques provenant d’un grand nombre de fournisseurs ». Le système propose également des
structures et des informations en matière d’entreprenariat durable.

Lors de leur travail quotidien auprès de fabricants ou d’organisations chargées des tests, les
fondateurs de ProductIP se sont aperçus que le domaine de ces dossiers techniques obligatoires
gagnait à être amélioré. Des recherches récentes effectuées par les autorités en Europe ont démontré
que dans un grand nombre de cas, les dossiers techniques étaient incorrects, incomplets, et parfois
même absents.

ProductIP est plus qu’un système de gestion des documents sur mesure ; il offre également un réseau
de spécialistes responsables de la mise à jour de l’information. Un « abonnement-alerte » service
procure à temps aux fabricants et aux importateurs des informations actuelles concernant les
modifications apportées aux directives et aux règlements.
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